
La primera plana de febrero es sobre la United South 
Broadway Corporation (USBC), una organización con 
corazón.
A partir de su fundación en 1986 en el barrio de 
South Broadway de Albuquerque, la USBC se ha 
expandido a nivel estatal para promover una vivienda 
justa, préstamos justos, la prevención del crimen, la 
alfabetización financiera, el desarrollo comercial local 
y las oportunidades para la juventud.
La USBC creó el Centro de Préstamos Justos (FLC), 
su extensión de servicios jurídicos civiles y de 
policía, y el Instituto de Capacitación del Suroeste en 
Contra del Racismo (ARTI) en 1991 para abordar las 
desigualdades raciales a nivel estatal con respecto a la 
titularidad de propiedades y el acceso a una hipoteca y 
un crédito al consumidor justos.
En el inicio, el FLC ayudó a grupos de la comunidad a 
ejecutar la Ley de Reinversión Comunitaria, que exige 
que las instituciones financieras inviertan en todas las 
comunidades de donde toman depósitos.
En la actualidad, el FLC proporciona representación 
jurídica completa para propietarios de ingresos 
calificados que se enfrentan a una ejecución 
hipotecaria en los tribunales de distrito de Nuevo 
México y, como mínimo, proporcionan consultas de 
servicios breves a todos los solicitantes de servicios, 
sin importar su ingreso. El Colegio de Abogados 
estatal de Nuevo México reconoció el Proyecto de 
Defensa contra la Ejecución Hipotecaria de la USBC 
como el programa sobresaliente de 2012. 
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JUSTICIA PARA TODOS
B O L E T Í N  M E N S U A L  D E  L A  C O M I S I Ó N  D E  A C C E S O 

A  L A  J U S T I C I A  D E  N U E V O  M É X I C O

La solicitud de propuestas (RFP) de la Comisión de Acceso a la Justicia para la Subvención de Fondos de 2024-2025 
se emitió el 1 de febrero de 2024. Puede encontrar la RFP y la información del proceso de solicitud en el sitio web del 

Colegio de Abogados del estado de Nuevo México a través del enlace a continuación.
FECHA LÍMITE PARA SOLICITAR: mediodía del lunes 1 de abril de 2024 

https://www.sbnm.org/Leadership/Commissions/Access-to-Justice-Fund-Grant-Commission

CAMPEONES DEL 
ACCESO A LA 

JUSTICIA
Unidad de Servicio al Cliente (CSU)  
de la Judicatura de Nuevo México 

¿“A quién vas a llamar”? Más allá de ser una frase 
pegadiza de los 80, es una gran preocupación 
real cuando necesita encontrar información 
judicial sin saber por dónde comenzar. ¿Perdió 
su documentación judicial? ¿Se olvidó a quién 
se suponía que debía informarle algo o pagarle? 
La Judicatura de Nuevo México cuenta con la 
Unidad de Servicio al Cliente (CSU) para responder 
preguntas y proporcionar ayuda a las personas para 
navegar por el sistema judicial. La CSU proporciona 
un número de teléfono gratuito y una opción de 
correo electrónico, y puede ayudar a las personas 
que llaman en español o inglés, o utilizar los 
servicios de acceso lingüístico si fuese necesario.

La CSU se desarrolló en 2018 para crear una 
conexión central y proporcionar un mayor acceso 
a la justicia a los residentes de Nuevo México. 
Las operaciones de la CSU tienen lugar en la sede 
en Rio Rancho, Santa Fe, y Las Cruces, con un 
personal de 24 empleados que se turnan para 
contestar las llamadas. La CSU está abierta de 
lunes a viernes, de 7:00 a. m. a 7:00 p. m., y los 
sábados, de 9:00 a. m. a 1:00 p. m. Los mensajes 
fuera del horario de atención se responden el 
próximo día hábil.

Al asistir a las personas que llaman por consultas 
relacionadas con los procesos, estados, 
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United South Broadway Corporation

¿Quiere destacar su programa de servicio jurídico civil? ¿O un evento de ayuda sin 
cargo? ¿Acciones de ATJ en su distrito? ¡Cuéntenoslo! atj@nmcourts.gov

continúa en la página 2 continúa en la página 2

FECHA LÍMITE PARA LA SUBVENCIÓN DE FONDOS DE ACCESO A LA JUSTICIA

https://www.sbnm.org/Leadership/Commissions/Access-to-Justice-Fund-Grant-Commission
https://www.sbnm.org/Leadership/Commissions/Access-to-Justice-Fund-Grant-Commission
http://www.unitedsouthbroadway.org/


Law-La-Palooza
Feria legal gratuita

Centro Comunitario Cesar Chavez
Viernes 1 de marzo de 2024

Por orden de llegada

Junto con el FLC, la USBC mantiene un personal de 
asesoría de vivienda certificado por el Departamento 
de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD) especializado 
en la prevención de la ejecución hipotecaria a 
través de la asesoría financiera gratuita y asistencia 
con modificaciones de préstamos hipotecarios. 
Los abogados y asesores de viviendas de la USBC 
conforman el único “negocio integral” para los 
propietarios de Nuevo México que enfrentan el 
incumplimiento y la ejecución hipotecaria.
En el ámbito de políticas, la USBC implementó 
numerosas medidas de prevención para los préstamos 
y la ejecución hipotecaria justos, como las siguientes:

•	 La USBC desarrolló y promovió la Ley de 
Protección de Préstamos para la Vivienda 
de Nuevo México de 2004 para abordar los 
préstamos abusivos y los préstamos de alto 
riesgo. Las disposiciones de la ley en contra de la 
compra y venta rápidas de una vivienda se reflejan 
en la Ley Dodd-Frank de Reforma de Wall Street y 
Protección del Consumidor de 2010.

•	 La USBC desarrolló y promovió la Ley de 
Licencias para Originadores de Préstamos de 
Nuevo México de 2009, que mejora el acceso al 
crédito hipotecario para los neomexicanos.

•	 En el punto máximo de la crisis hipotecaria, la 
USBC tuvo un papel fundamental en desarrollar el 
Programa Alternativo de Hipotecas (MAP) piloto 
de los tribunales de distrito. El programa probó 
prácticas para el Programa de Conciliación de 
Ejecución Hipotecaria (FSP) actual que pausa la 
litigación y conecta a las partes con un facilitador 
designado por el Tribunal para resolver el caso. 
La Corte Suprema está ampliando el FSP en los 
13 tribunales de distrito a nivel estatal.

•	 En 2014, la USBC presentó un proyecto 
legislativo para un Comando especial para 
procesos de ejecución hipotecaria a nivel estatal, 
el cual convocó y presidió. El Comando especial 
recomendó mejoras para los procedimientos 
de deudas y ejecuciones hipotecarias en Nuevo 
México.

•	 En 2023, la USBC recibió una subvención 
del Fondo de Asistencia para Propietarios de 
Viviendas (HAF) del Tesoro de los EE. UU. para 
detener un incremento en los incumplimientos 
y las ejecuciones hipotecarias en Nuevo México 
debido a los efectos económicos prolongados de 
la emergencia por la COVID-19.

Servicios de prevención de ejecución hipotecaria de 
la USBC: 

1-866-201-6286.
Sitio web: www.unitedsouthbroadway.org

www.accesstojustice.nmcourts.gov

“Campeones” continúa de la página 1

“Primera plana” continúa de la página 1

documentos y otras preguntas de rutina para 
todos los tribunales estatales en Nuevo México, 
la CSU puede reducir las llamadas a los distritos y 
permitirle al personal del Tribunal enfocarse en las 
tareas presenciales.

El personal recibe capacitaciones continuas y tiene 
supervisores disponibles para las llamadas complejas. 
Todas las llamadas realizadas durante el horario 
laboral se responden “en vivo” con el objetivo de 
“resolución a la primera llamada” el cien por ciento 
de las veces. En lugar de transferir a la persona 
que llama lo más rápido posible, la persona que 
contesta el teléfono busca identificar la necesidad 
y encontrar la solución. El personal tiene acceso 
a Odyssey y puede volver a imprimir órdenes, 
proporcionar fechas, ayudar a procesar pagos, 
ayudar con intentos remotos de inicio de sesión y, 
para algunos tribunales, programar audiencias de 
tráfico remotas. Adicionalmente, el personal de la 
CSU proporciona información sobre clínicas legales, 
listas de proveedores de servicios jurídicos civiles e 
información sobre recursos y eventos legales.

Las llamadas se registran, analizan y utilizan para 
predecir problemas o tendencias recurrentes en 
todo el estado. Aquellas tendencias se elevan de 
manera proactiva para abordar las barreras al 
servicio conocidas. En el ejercicio 2023 (del 1 de 
julio de 2022 al 30 de junio de 2023), la CSU atendió 
51,626 llamadas equivalentes a 484,194 minutos 
de interacción con el cliente, y el ejercicio 2024 está 
listo para un buen comienzo. ¡Cada persona que 
llama y que la CSU asiste es otro enlace en la cadena 
para incrementar el acceso a la justicia de manera 
significativa, y el buen trabajo del personal merece 
un reconocimiento como los campeones de la 
justicia! El número telefónico de atención al cliente 
es 855-268-7804, y se puede obtener información 
adicional de parte de Davina Nevarez llamando al 
575-635-9200.    

Consultas de derecho civil
De 10:00 a. m a 1:00 p. m.

Consultas de derecho 
de familia de 2:00 p. m. a 

5:00 p. m.
Para obtener información, llame al 1-877-266-9861 o envíe 

un correo electrónico a legalclinics@nmlegalaid.org.

http://www.unitedsouthbroadway.org/
http://www.unitedsouthbroadway.org


El Comité ad hoc de la Iniciativa de Justicia Rural 
(Comité de la RJI) de la Corte Suprema de Nuevo 
México nació de un esfuerzo por abordar la escasez 
creciente de abogados en el área rural de Nuevo 
México. Comenzó en 2019 y lo digirió la jueza 
presidente, Donna Mowrer, en Portales; el Comité de 
la RJI preparó dos informes fundamentales en 2019 
y 2021, y desarrolló un plan integral para comenzar a 
nutrir los “desiertos legales” de Nuevo México.

Nuevo México es el quinto estado más grande 
geográficamente y ocupa la posición 46 en la densidad 
de población a nivel nacional con más de 2.1 millones 
de residentes. La mayoría de los abogados viven y 
ejercen en el corredor Rio Grande, y los datos reflejan 
que Nuevo México tiene una cantidad creciente 
de “desiertos legales” en el estado. Por ejemplo, 
cuatro condados de Nuevo México no tienen ni un 
solo abogado que ejerza, y más de un tercio de los 
condados del estado tienen once abogados o menos.

Teniendo en cuenta estos antecedentes, en 2022, la 
Judicatura recibió fondos legislativos para prácticas 
de justicia rural. Los Noveno y Undécimo Distritos 
Judiciales harán una prueba con prácticas de 2 años 
para los graduados de la Facultad de Derecho. La 
jueza presidente, Mowrer, en el Noveno, y el juez 
presidente, Curtis Gurley, en el Undécimo, están 
liderando este esfuerzo. El objetivo es facilitar la 
participación con la comunidad legal y general, y 
motivar a los graduados recientes a permanecer y 
ejercer. Los actuarios judiciales en el Noveno Distrito 
Judicial también ayudarán a los jueces en el Décimo 
Distrito Judicial para adaptarse a las necesidades. 

Para desarrollar las pasantías rurales, el Comité de 
la RJI desarrolló un plan inspirado para la retención 
y expansión de abogados en nuestras áreas rurales, 
conocido como la “Iniciativa de Justicia Rural”. La 
Iniciativa de Justicia Rural es un plan de tres fases para 
reclutar y retener a los abogados en las áreas rurales 
de Nuevo México. Con la aprobación de la Corte 
Suprema, la Judicatura buscará conseguir fondos para 
la Iniciativa de Justicia Rural en la Legislatura. 

La fase 1 es la Pasantía de Justicia Rural: esta fase es 
un programa de diez semanas, abierto para aquellos 
que hayan completado su primer año en la Facultad 
de Derecho, en donde el estudiante trabaja con un 

juez como un actuario judicial. Los estudiantes tendrán 
la oportunidad de observar las audiencias del tribunal, 
revisar escritos y preparar memorandos. El estudiante 
asistirá a reuniones de la comunidad con su juez mentor 
y abogados locales, y se lo presentará ante los miembros 
de la comunidad, quienes compartirán los beneficios 
de convertirse en un residente y le permitirán al 
estudiante imaginar volverse una parte permanente de 
la comunidad.
La fase 2 es la Pasantía de Práctica Rural: esta fase 
está abierta para estudiantes que hayan completado su 
segundo año en la Facultad de Derecho y contempla a 
los estudiantes que ejercen en la comunidad y trabajan 
con una Oficina del Fiscal de Distrito (DA) local, una 
Oficina del Defensor Público (PD), defensores públicos 
contratados, Oficinas de Legal Aid (ayuda legal), o 
un abogado o un bufete de abogados rural privado. 
Aquellos que trabajan con el DA, el PD o Legal Aid 
podrán comparecer ante el Tribunal bajo la supervisión 
de un abogado local y trabajar en casos pequeños o 
ayudar con casos más grandes, según lo permitido 
conforme a la Regla 5-110 de prácticas de estudiantes 
de derecho de la Enmiendas a las Normas de Nuevo 
México (NMRA).

La fase 3 es la Incubadora de Práctica Rural: esta fase 
del plan está abierta para graduados de la Facultad de 
Derecho y se construye sobre la Pasantía de Práctica 
Rural. Esta fase requiere que los graduados tengan 
la voluntad de estar al servicio de la comunidad y 
comprometerse a una práctica rural durante un 
mínimo de cinco años. Esta fase contempla que el 
graduado trabajará de forma privada, lo que le permite 
al graduado abrir su propio bufete, afiliarse con otro 
bufete o permitirle a un bufete de otra ciudad abrir una 
dependencia que el graduado manejará. La Incubadora 
proporciona fondos en ciertos intervalos en este 
periodo de 5 años. Por ejemplo, como se contempla en 
la actualidad, el graduado recibirá $10,000 después del 
primer año de ejercer en la comunidad. Esta fase les 
brinda a los abogados la oportunidad de establecer sus 
raíces en nuestras comunidades rurales en el estado. 
Los fondos están pensados para facilitar la práctica 
de abogacía del graduado al brindarle tiempo para 
convertirse en un miembro bienvenido del Colegio de 
Abogados local y familiarizarse con la comunidad local. 	

La Iniciativa de Justicia Rural de la Judicatura de Nuevo México ya está disponible y acepta solicitudes. Para 
obtener información adicional sobre las prácticas de la iniciativa de 2 años de duración, visite el sitio web de 

la Iniciativa de Justicia Rural.

Nutrir los desiertos legales de Nuevo México a través de la Iniciativa de Justicia Rural

https://supremecourt.nmcourts.gov/rural-justice-initiative/
https://supremecourt.nmcourts.gov/rural-justice-initiative/


Comisión de  

Acceso a la Justicia 
de Nuevo México

Taller virtual sobre bancarrota del Colegio de Abogados de 
Nuevo México (SBNM)

El cuarto miércoles de cada mes,  
de 6:00 p. m. a 8:00 p. m.

Para registrarse, llame al 505-797-6094.
Para obtener más información, llame al 505-797-6000.

Taller virtual sobre divorcio del SBNM
El primer miércoles de cada mes,  

de 6:00 p. m. a 8:00 p. m.
Para registrarse, llame al 505-797-6094.

Para obtener más información, llame al 505-797-6000.

Programa de Recursos Legales para  
Adultos Mayores (LREP)

Taller virtual (LREP)
El segundo martes de cada mes,  

a partir de las 11:00 a. m.
Para registrarse, llame al 505-797-6006 o al

1-800-876-6657

Taller del miércoles del Centro Legal para Inmigrantes de 
Nuevo México (NMILC)

El tercer miércoles de cada mes, el Centro Legal para 
Inmigrantes de Nuevo México organiza un taller sin cita 

previa centrado en el programa Acción Diferida para 
los Llegados en la Infancia (DACA) y las Green Cards 

(tarjetas de residente permanente).  
Visite: https://www.nmilc.org/daca.

Tribunal Metropolitano del condado de Bernalillo
El segundo viernes de cada mes, Metro realiza las 

teleclínicas. Para participar, las partes pueden llamar a la  
Oficina de Autoayuda al 505-841-9817.

Law-La-Palooza 
Feria legal gratuita 

1 de marzo de 2024 
Centro Comunitario Cesar Chavez 

Para obtener más información, llame  
al 1-877-266-9861 o envíe un correo electrónico a 

legalclinics@nmlegalaid.org.
Legal Aid de Nuevo México 

Taller de abogacía para propietarios e inquilinos 
Seminario gratuito solo en línea

7 de marzo de 2024
De 5:30 p. m. a 7:00 p. m.

Véalo por videoconferencia por Zoom: 
https://us02web.zoom.us/j/86002443934

ID de la reunión: 860 0244 3934 
Legal Aid de Nuevo México 

Taller de abogacía para propietarios e inquilinos
Condado de Chaves
Clínica legal gratuita
8 de marzo de 2024
Por orden de llegada

De 1:00 p. m. a 4:00 p. m.
Para obtener información, llame al 1-877-266-9861 o 

envíe un correo electrónico a legalclinics@nmlegalaid.org.

Legal Aid de Nuevo México
Programa para Abogados Voluntarios

Teleclínicas estatales
16 de mayo de 2024

19 de septiembre de 2024
21 de noviembre de 2024
De 1:00 p. m. a 4:00 p. m.

Para obtener más información, llame al 
 1-877-266-9861 o envíe un correo electrónico a  

legalclinics@nmlegalaid.org.

PRÓXIMOS EVENTOS

COMISIÓN DE ATJ 2024
CRONOGRAMA DE 

REUNIONES
Preinscríbase para asistir en 

persona 

28 de marzo de 2024 
7 de junio de 2024/retiro 

13 de septiembre de 2024 
6 de diciembre de 2024

Las preguntas, presentaciones y solicitudes 
de adaptaciones pueden enviarse a Tesha y 

Twila a atj@nmcourts.gov.

El Colegio de Abogados local de Nuevo México 
ofrece sesiones de Educación Legal Continua (CLE) 
virtuales de una hora que cumplirán con el nuevo 

requisito de la Regla 18-201 para la CLE sobre 
equidad en la justicia. Las sesiones se programan a lo 
largo del año. Puede encontrar más información en  

https://www.sbnm.org/Member-Services/Equity-in-
Justice

Expandir y 
mejorar la 
asistencia 
jurídica civil para 
neomexicanos

La Comisión de Acceso a la Justicia (ATJ) de NM es un órgano estatal independiente que 
se dedica a expandir y mejorar la asistencia jurídica civil en el estado.
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